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Comment utiliser ce manuel

Ce manuel vous montre, étape par étape, comment noter les pannes des machines et en
faire un rapport.

* Le chapitre 2 vous lance en 5 minutes.

« Chaque tache a des étapes numérotées. Suivez-les dans cet ordre.

*Un numéro dans une image correspond au méme numéro dans le texte.

+  Les encadrés ASTUCE, NOTE et PIEGE donnent une meilleure fagon, une précision
Ou un risque.

Ce que fait le programme

Machine_Fault_Report tient un journal des pannes par machine. Un journal des pannes est
la liste de tous les problémes d'une machine. A partir de ce journal, vous faites un rapport
Word et PDF, en frangais, anglais, allemand ou néerlandais.

BE™ North Timber Works (demo) Ad | db Sites... EN DE NL ? £ Paramétres

.0 ar
l + Nouveau probléme Dupliquer Supprimer B Enregistrer _ & Importer. B Excel alt Statistiques

Machines B oRTH Optimising cross-cut saw (demo)

Rapports (0) | | Modifier cette machine

Demo Machines - CX-450 - 2021 - Numéro de machine D-10021 - KVH - North Timber Works (deme)
Machine Ouv. Enc. Rés. ]
n Problémes 12sur12 P.012
Four-side planer (demo) 1 . 2
® Tous O Quvert || O Encours || O Résolu Pressure roller worn (demo)
 Finger-joint line (demo) 2 - N )
Toute priorité v | Toute catégorie v & Créé 1e22/00/2026 . * nécessaire pour le rapport
N Priorité  Titre Statut Probléme
v pressure roller worn (demo)  Ouvert
y » Statut Ouv é
v P01 Criique /A Guard switch does not stop En cours At © Encours || O Résolu
v B-010  Moyenne  Traction rollers damaged (dem Ouvert Priorité © Basse © Moyenne
< P-008  Basse Suction hood cracked (demo) Résolu o criique
< P-008  Basse General wear check (demo)  Ouvert . .
Haute: la production ou la qualité est touchée, la
~ P-007  Basse Belt worn (demo) Résolu machine tourne encore — & résoudre en quelques jours.
< P-006  Moyenne  Software stops after update (d Résolu Catégorie Mécanique -
v P-005  Haute Saw blade vibration (demo)  Résolu Position * Infeed
< P-004  Basse Air leak at clamp (demo) Résolu 3
Titre * Pressure roller worn (demo)
v P-003  Haute Encoder signal lost (demo)  Résolu
Description *
v P002  Criique Light curtain faul (demo) Résolu P The first pressure roller is no longer round and there is
play on the shaft. Boards are not pressed evenly.
< P-001  Moyenne  Chain tensioner loose (dema) Résolu
Récurrent @ Non m
Probléme de sécurité m © oui
+ Nouvelle machine || # Modifier || Supprimer Photos
North Timber Works (demo) - Optimising cross-cut saw (dema) + 3 ouvert(s) - 1 en cours - 8 résolu(s) + 41 probléme(s) de sécurité ouvert(s) - Données : C:\Users\Public\Documents\Machine_Fault_Report\Demo!\Data

Figure 1. La fenétre principale : tout pour une machine sur un seul écran.

1. Liste des sites : choisissez le site sur lequel vous travaillez.

2. Machines : les machines de ce site, avec leurs problémes ouverts, en cours et
résolus.

3. Barre d'outils : ajouter, enregistrer, rapport, importer, Excel et statistiques.

4. Problémes : le journal des pannes de la machine choisie.

5. Fiche du probléme : tous les détails du probléme choisi.
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1. Démarrer le programme

Ouvrir le programme

1. Décompressez Machine_Fault_Report_V1.0.zip dans un dossier ou vous pouvez
écrire, par exemple le Bureau.

2. Ouvrez ce dossier et double-cliquez sur Machine Fault_Report.exe.

3. Attendez quelques secondes. L'image de démarrage avec le technicien apparatt,
puis la fenétre principale.

PIEGE — Windows a protégé votre ordinateur

Windows peut afficher cette fenétre bleue, car le programme n'est pas signé.
Cliquez sur Informations complémentaires, puis sur Exécuter quand méme.

ﬁ NOTE — Le premier démarrage est plus lent

Votre antivirus contréle une fois le dossier du programme. Les démarrages
suivants sont plus rapides.

Accepter les conditions d'utilisation

[ Conditions d'utilisation X

[0 Conditions d'utilisation

Veuillez les lire et les accepter pour utiliser le programme.

Langue | O English O Deutsch O Nederlands

1. Machine_Fault_Report vous aide a noter les pannes des machines et a rédiger des rapports. Il ne remplace ni
votre jugement, ni vos procédures de sécurité, ni les instructions du fabricant de la machine.

2. Vous étes responsable de ce que vous saisissez et de toute décision prise & partir d'un rapport, en particulier
pour la sécurité.

3. Vos données restent sur votre ordinateur ou dans les dossiers que vous choisissez. Le programme n'envaie
aucune donnée. i la recherche de mises 3 jour est activée, il lit seulement le dernier numéro de version sur GitHub.

4. Le programme est fourni = tel quel », sans aucune garantie, sous licence MIT. L'auteur n'est pas responsable des
dommages ou des pertes de données. Gardez des copies de votre dossier de données,

4 ) 5. Ces conditions peuvent changer avec une nouvelle version ; il vous sera alors demandé de les accepter & nouveau.

Refuser et quitter

Figure 2. Choisissez votre langue, lisez les conditions et cliquez sur J'accepte.

1. Choisissez votre langue en haut de la fenétre.

2. Lisez les conditions.

3. Cliquez sur J'accepte.
Le programme affiche maintenant des données de démonstration. Vous pouvez essayer
chaque écran tout de suite.
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A NOTE — Données de démonstration

Les données de démonstration sont fictives. Quand vous étes prét, cliquez sur
Utiliser mes dossiers. Votre travail va alors dans
Documents\Machine_Fault_Report.

Saisir vos coordonnées une seule fois

Cliquez sur Parameétres en haut a droite.

Ouvrez l'onglet Utilisateur.

Tapez votre nom, votre fonction, votre sociéte, votre téléphone et votre e-mail.
Cliquez sur Enregistrer.

BN =

D Parameétres X

& Paramétres

Les maoifications sont appliquées quand vous dliquez sur Enregistrer.

Utilisateur ~ Dossiers  Affichage  Démarrage

Qui établit les rapports

A remplir une seule fois : utilisé dans chaque rapport (Etabii par et le bloc de contact). Gard uniquement sur ce PC, dans vos parametres.
Nom Sam Example

Fonction Maintenance team leader

Société / service  North Timber Works (demo)

Téléphone +32 4 000 00 00

E-mail sam@example.com

Figure 3. Vos coordonnées figurent sur chaque rapport que vous faites.

p-"‘ ASTUCE — Seulement sur ce PC

Vos coordonnées restent dans les paramétres de ce PC. Personne d'autre ne
les voit, jusqu'a ce que vous envoyiez un rapport.

2. Noter votre premiéere panne en 5 minutes

Objectif : une panne avec une photo, enregistrée. Il vous faut un site avec une machine. Les
données de démonstration ont les deux.

Choisissez votre site dans la liste des sites en haut.

Cliquez sur une machine dans la liste Machines.

Cliquez sur Nouveau probléme (1).

Tapez un titre court (2), par exemple Carter de chaine desserré.

Cliquez sur Ajouter des photos... (3) et choisissez une ou plusieurs photos.
Cliquez sur Enregistrer (4).

oo LON=~
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I3 Machine Fault Report — Optimising cross-cut saw (demo) = - o X

i Optimising cross-cut saw (demo)
Machines NoRTH Pt 9 ( Rapports (0) | | Modifier cette machine
Demo Machines . CX-450 . 2021 . Numéro de machine D-10021 . KVH . North Timber Works (demo)
Machine Ouv. Enc. Rés.
Problémes 135ur13 P-013
Four-side planer (demo) 1 . 2 . )
ERCIERP  © ouvert [ © Encours | O Résolu Carter de chaine desserré
« Finger-joint line (demo) 2
Créé1e10/10f2026 - * nécessaire pour le rapport

+ Nouvelle machine # Modifier Supprimer

North Timber

Machine_Fault Rep « Modifications non enregistrées  Site (L AL L R B s sites... EN pE |[ NL 2 || % paramétres
15 Tand

Vi

O v potiene | ot s | YIRS (D & oo | ® e | s

Toute priorité ¥ Toute catégorie v &

N° Priorité Titre Statut

Probléme
.+ P-013  Moyenne Carter de chaine desserré  Ouvert
Statut Quve é
v P02 Haute Pressure roller worn (demo)  Ouvert atu © Encours )( O Résolu
v P01 Criique /b Guard switch does not stop En cours Priorité © Basse
< P-010  Moyenne  Traction rollers damaged (derr Ouvert © Haute o critique
< P-003  Basse Suction hood cracked (demo)  Résolu o .
Mayenne : & résoudre, peut étre planifié (prochain arrét
« P-008  Basse General wear check (demo) Ouvert d'entretien).
v P-007  Basse Belt worn (demo) Résolu Catégorie Mécanique -
¥ P-006  Moyenne Software stops after update (d Résolu Position *
v P-005  Haute Saw blade vibration (dema)  Résalu . [ ]
Titre * [Carter de chaine desserré i
< P-004  Basse Air leak at clamp (demo) Résolu
) ) Description *
< P-003  Haute Encoder signal lost (demo) Résolu
v P-002 Critique Light curtain fault (demao) Résolu
v P-001  Moyenne  Chain tensioner loose (demo) Résolu
Récurrent m ° ou
Probléme de sécurité m © ou

Photos

+ Données: C:\Usefe\Public\Docurnents\Machine_Fault_Report\Demo\Data

emo) - Optimisin no) - 4ouvert(s) . 1 en cours -8 résolu(s) - & 1 problémef

Figure 4. Un nouveau probléme : titre, photo, Enregistrer.

C'est fait. Le probléme est dans la liste avec son propre numéro, par exemple P-013. Un
numéro n'est jamais utilisé deux fois.

‘ w= ASTUCE — Coller une capture d'écran

Appuyez sur Win+Maj+S et sélectionnez une partie de I'écran. Appuyez ensuite
sur Ctrl+Maj+V dans le programme : I'image devient une photo du probléme.

3. Préparer vos sites et vos machines

Un site est une usine ou un atelier. Chaque site a ses propres machines.

Ajouter ou modifier un site

BN =

oo

Cliquez sur Sites... a coté de la liste des sites.

Cliquez sur Ajouter.

Tapez le nom, le lieu et la devise.

Choisissez la langue des documents. Les rapports de ce site sont faits dans cette
langue.

Cliquez sur Choisir... pour ajouter le logo du site.

Cliquez sur Enregistrer.
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3 sites X
& Sites

Enregistrés dans le dossier de données : C:\Users\Public\Documents\Machine_Fault_Report\Demo\Data

Sites (machines) Site

Morth Timber Works (demo) (3} Nom * North Timber Works (demo)

Scierie du Sud (démo) (1)

Lieu Demo town

Devise €

Langue des documents O Frangais C Allemand O MNéerland

Logo Chaisir...
NORTH
Retirer

Remarques Fictitious demao site.

Ce site a 3 machine(s). Les machines s'ajoutent et se modifient dans la liste des
machines de la fenétre principale.

+ sjouter Dupliquer Supprimer

Annuler Enregistrer

Figure 5. La fenétre Sites : la liste a gauche, les détails a droite.

A NOTE — Dupliquer un site

Un site copié n'a pas de machines. Les machines et leurs journaux restent avec
le site d'origine.

Ajouter ou modifier une machine

1. Choisissez le site dans la liste des sites.

2. Cliquez sur Nouvelle machine sous la liste Machines.
3. Tapez le nom et les autres détails.

4. Cliquez sur Enregistrer.
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[ Modifier la machine X

& Maodifier la machine

Site : North Timber Works (demo)

Nom * Optimising cross-cut saw (demo)

Fabricant Demo Machines
Modéle CX-430

Année 2021

Numéro de machine |D-10021

Ligne de produit KWVH
Remarques

* obligatoire

Annuler Enregistrer

Figure 6. Seul le nom est obligatoire. Les autres détails figurent sur le rapport.

Pour modifier une machine, double-cliquez dessus ou cliquez sur Modifier. Faites un clic
droit sur une machine pour la monter ou la descendre dans la liste.

Lire la liste des machines

Machines

Machine Quv. Enc. Rés.

& Optimising cross-cut saw (demo]

Four-side planer (demo) 1 . 2

¥ Finger-joint line (demao) . . 2

Figure 7. Ouv., En c. et Rés. montrent I'état de chaque machine d'un coup d'ceil.

Ligne Signification

Rouge Un probléme de sécurité est encore ouvert.

Jaune Des travaux sont en cours, aucun probléme de sécurité n'est ouvert.
Verte Tous les problémes de cette machine sont résolus.

Blanche Il y a des problémes ouverts, ou pas encore de probléme.

PIEGE — Supprimer une machine

Supprimer retire la machine de la liste. Son journal reste dans le dossier de
données, mais le programme ne l'affiche plus.
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4. Noter et suivre un probléme

Remplir le probléme

Champ Ce qu'il faut écrire
Statut Ouvert, En cours ou Résolu.
Priorité L'urgence. Voir la section suivante.
Catégorie L\;/Ioérs?nn;%z,’ Iglggl’:rrii?gi,uP:lit:gatique, Hydraulique, Logiciel /
Position L'endroit sur la machine, par exemple Entrée.
Titre Une ligne courte. Elle est affichée dans la liste et dans le rapport.
Description Ce que vous voyez, et quand cela arrive.
Récurrent Oui si le probléme est déja arrivé.
SPér)ZBIr;etrge de Oui si des personnes peuvent se blesser.
£ NOTE — Champs avec *

Une * signifie : nécessaire pour le rapport. Vous pouvez enregistrer sans et
compléter plus tard.

Choisir la bonne priorité

2 Basse 2 Maoyenne

Critique : la machine est 3 'arrét ou des personnes sont
en danger — agir tout de suite.

Figure 8. La signification de la priorité choisie apparait sous les boutons.

Priorité Quand la choisir
Critique La machine est a 'arrét ou des personnes sont en danger. Agir tout de
suite.
Haute La production ou la qualité est touchée, mais la machine tourne encore.
A résoudre en quelques jours.
A résoudre, mais cela peut étre planifié, par exemple au prochain arrét
Moyenne \ )
d'entretien.
Basse Un point mineur. A résoudre quand cela convient.
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Signaler un probléme de sécurité

1. Mettez Probléme de sécurité sur Oui.
2. Cliquez sur le pictogramme qui correspond au danger.

A A A A

Avertissement général Ecrasement des mains Avertissement + machine Electricité
Surface chaude Coupure / lame de scie Charge suspendue Chariots élévateurs

Figure 9. Les 8 pictogrammes de sécurité. Le pictogramme est imprimé sur le rapport.

PIEGE — Résolu veut dire sir

Un probléme de sécurité garde la ligne de la machine en rouge jusqu'a ce qu'il
soit résolu. Ne le mettez sur Résolu que lorsque le danger a vraiment disparu.

Ajouter des photos

Photos

+ Ajouter des photos... Coller une photo 1 photof(s)

safety switch and cable

- L g »®

Figure 10. La légende est imprimée sous la photo dans le rapport.

« Ajouter des photos... : choisissez un ou plusieurs fichiers photo.
* Coller une photo : collez une image copiée avant.

*  Cliquez sur une photo pour la voir en grand.

- <« et P changent l'ordre. X retire la photo.

£ NOTE — Votre photo d'origine

Le programme garde une copie plus petite (1600 pixels) dans le dossier de
données. Votre fichier d'origine reste la ou il était.
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Cléturer un probléeme

1.
2.
3.

Mettez Statut sur Résolu. La carte Cléture apparait avec la date du jour.
Indiquez qui I'a cléturé et ce qui a été fait.
Cliquez sur Enregistrer.

La carte Historique montre chaque modification enregistrée, avec sa date.

Enregistrer votre travail

Cliquez sur Enregistrer ou appuyez sur Ctrl+S. Tant qu'il y a des modifications non
enregistrées, la barre du haut affiche Modifications non enregistrées.

Question X
o

? Question

Le journal de = Optimising cross-cut saw {dema) = a des modifications
non enregistrées.

Les enregistrer maintenant ?

Annuler

Figure 11. Le programme demande avant que vous quittiez des modifications non enregistrées.

Bouton Ce qui se passe

Oui Les modifications sont enregistrées, puis le programme continue.
Non Les modifications sont abandonnées.

Annuler Vous restez ou vous étes.

Retrouver un probléeme

Tous, Ouvert, En cours, Résolu : n'affichent que les problémes avec ce statut.
Listes de priorité et de catégorie : n'affichent que cette priorité ou cette catégorie.
Zone de recherche : tapez un numéro, un mot du titre ou de la description, une
position ou un nom.

5. Faire un rapport

arON=

Choisissez la machine.

Cliquez sur Créer le rapport.

Lisez les Points a vérifier d'abord.

Choisissez les problémes, les langues et le PDF.
Cliquez sur Créer.
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[ Créerle rapport x

& Créer le rapport

Optimising cross dema) — les problémes, les langues et les fichiers.

Problémes o Ouverts + nouveaux résolus (12) O Tous (12) Q Choisir...

(demo) - En cours

amaged (demo) - Ouvert

Langues O Frangais O Deutsch O Nederlands

Un fichier par langue. La langue du site est cochée d'abord.
Titre

Vide = = Relevé des problémes » dans chague langue
Etabli par Sam Example

Remarques

Fichiers & Word (.docx) O Aussi en PDF (LibreQffice)

Points a vérifier d'abord

£ P-D08 General wear check (dema) — manque : Premire action propesés, Aide ederne nécessaire ? Qui %, Solution

Les champs manguants ne bloquent pas le rapport : ils sont affichés comme « — »,

Figure 12. La fenétre Créer le rapport. Votre nom vient de Parametres — Utilisateur.

Par défaut, le rapport contient les problémes ouverts et ceux résolus depuis le dernier
rapport. Un probléme résolu apparait une fois comme Résolu, puis il quitte le rapport.

u NoRTH e
10 ctobre 202
PPN Traction rollers damaged (demo)
*Ouvert Moyemne  Mécaniue

Relevé des problemes

Optimising cross-cut saw (demo)
North Timber Works (d ——

oul

12/08/2026

Figure 13. Le rapport : une page de garde avec les compteurs, puis une page par probleme.

[ NOTE — Ou vont les fichiers

Le rapport va dans le dossier des rapports, dans un dossier par site et par

année. Un rapport existant n'est jamais écrasé : le nouveau fichier regoit _v2,
_v3, etc.
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Ouvrir un rapport précédent

1. Cliquez sur Rapports dans la barre de la machine.
2. Choisissez le rapport.
3. Cliquez sur Ouvrir Word, Ouvrir PDF, Ouvrir le dossier ou Refaire.

[ Rapperts précédents X

&% Rapports précédents

Optimising cross-cut saw (demo)

Numéro Date Problémes  Langues Etabli par

Quvrir Word Quvrir PDF Quvrir le dossier Refaire

Figure 14. Tous les rapports de la machine, avec leur numéro et leur date.

.~ ASTUCE — Refaire

Refaire crée a nouveau le méme rapport, exactement comme il était, avec de
nouveaux noms de fichier. Utile quand un fichier a été perdu.

6. Reprendre d'anciens rapports et des listes Excel

Importer un ancien rapport ou une liste Excel

1. Cliquez sur Importer....

2. Cliquez sur Parcourir... et choisissez I'ancien rapport Word (.docx) ou la liste Excel
(.xIsx).

3. Vérifiez ce qui a été trouvé et I'apercu.

4. Choisissez Vers : une nouvelle machine ou une machine existante.

5. Cliquez sur Importer.
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3 Importer X

& Importer

Un ancien rapport Word (de I'ancien outil) ou une liste Excel. Le fichier lui-méme n'est pas modifié.

Fichier C\Users\Public\Documents\Machine_Fault_Report\Problem_Statement_cld.doex Parcourir...

Trouvé Ancien rapport Word - = Test machine (KVH) = - 16/01/2026 - 3 probléme(s) - 3 photo(s)

Vers ® Une nouvelle machine Q@ Une machine existante

Site Nom de la nouvelle machine

MNorth Timber Works (demo) ¥ Test machine (KVH)

Options & Ignorer les problémes

Apergu

# Position Titre Photos Sécurité
1 Inlet Sensor broken 2 &

2 Outlet Chain worn 1

3 Saw Guard open 0 &

Annuler Importer

Figure 15. Le programme lit I'ancien rapport, avec chaque photo.

A NOTE — Rien n'est modifié

Le fichier importé est seulement lu. Les problémes déja présents dans le journal
sont ignoreés.

Faire une liste Excel

1. Cliquez sur Excel.
2. Choisissez cette machine ou toutes les machines du site, et la langue.
3. Cliquez sur Exporter.

[ Export Excel X

& Export Excel

La liste de travail des problémes, avec filtres et couleurs.

Problémes de » Cette machine : O

O Toutes les machines de Morth Timber Works (dema) (3]

Langues e English O Frangais O Deutsch O Nederlands

Feuille Problémes (une ligne par probleme) et feuille Machines (totaux). Le fichier va dans le

dossier des rapports, jamais €crase,

Figure 16. La liste Excel a des filtres, des couleurs et une feuille de totaux.
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7. Lire les statistiques

Cliquez sur Statistiques.

Choisissez la portée et la période.

Lisez les tuiles, le tableau et les graphiques.
Cliquez sur Excel ou Word / PDF pour les partager.

BN =

I statistiques

& Statistiques

Choisissez la portée et la période ; les chiffres suivent aussitot.

Portée © Tous les sites
Période © 12 derniers mois ) ( O L'an dernier ) ( O Depuis le début ) [ O Du..au..
Langue d'export  (RURGRST © Frangais © Deutsch © Nederlands

01/01/2026 - 10/10/2026

® Nouveaux @ Résolus

st D 5
Hydrauique [ 2

2

e [
1 Erectrique [
nunli nailn ...

Fermer

17 12 5 1 12 29,5 4035 €
NOUVEAUX RESOLUS OUVERTS SECURITE QUVERTS JOURS MOYENS DE RESOLUTION TEMPS D'ARRET (H) colt

Par machine

Machine Nouveaux Résolus Ouverts Sécurité ouverts Jours moyens de résoll Temps d'arrét (b Codt
Optimising cross-cut saw (dema) 2 8 4 1 144 195 2825
Four-side planer (dema) 3 2 1 105 7 990
Finger-joint line (demo) 2 2 0 4 3 220
Nouveaux et résolus par mois Nouveaux problémes par catégorie

wecanioue |

T

Figure 17. Statistiques : des chiffres par machine et par mois.

Chiffre Ce qu'il compte
Nouveaux Les problémes créés pendant la période.
Résolus Les problemes mis sur Résolu pendant la période.
OQuverts Les problémes qui ne sont pas résolus aujourd'hui.
Jours moyens de Les jours entre la création et la cl6ture, pour les problémes
résolution cléturés pendant la période.

£ NOTE — Aucun nom

partager librement.
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8. Modifier les paramétres

Onglet Ce que vous réglez

Utilisateur
Dossiers
Affichage

Démarrage i
version.

D Paramétres

& Paramétres

Les modifications sont appliquées quand vous cliquez sur Enregistrer.

Vos coordonnées pour les rapports.

Ou vos données et vos rapports sont enregistrés. Ouvrir le rapport
aprés sa création. Faire aussi un PDF.

Le jeu de couleurs, et I'affichage du technicien.

La langue et le site au démarrage. La recherche d'une nouvelle

Démarrage

Utilisateur Dossiers  Affichage

Dossier de données

Ci\Users\Public\Documents\Machine_Fault_ReportiDemo\Data

Dossier des rapports

CA\Users\Public\Documents\Machine_Fault Report\Demo‘\Reports

Utiliser Documents\Machine_Fault_Report

Rapports
O Ouvrir le rapport aprés sa création
O Faire aussi un PDF

Le PDF est fait avec LibreOffice (trouvé).

Les sites, machines, journaux de pannes et photos sont gardés ici. Il peut &tre sur un lecteur réseau.

Les rapports Word et PDF sont écrits ici, dans un sous-dossier par site et par année.

Parcourir... Ouvrir
Parcourir... Quvrir
Annuler Enregistrer

Figure 18. Parametres — Dossiers :

le dossier de données et le dossier des rapports.

PIEGE — Un dossier de données siir

Choisissez un dossier de données qui est sauvegardé, par exemple sur le
réseau de l'entreprise. Un dossier sur une clé USB est perdu avec la clé.
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9. Sauvegarder, mettre a jour et résoudre les probléemes

Savoir ou sont vos données

Quoi

Sites, machines, problémes et
photos

Rapports et fichiers Excel
Paramétres de ce PC

Fichier journal

Sauvegarder votre travail

ou
Le dossier de données (Paramétres — Dossiers).

Le dossier des rapports (Paramétres — Dossiers).
%APPDATA%\Machine_Fault_Report
%LOCALAPPDATA%\Machine_Fault_Report

Copiez régulierement le dossier de données sur un autre disque. Il contient tout votre
travail : sites, machines, probléemes et photos.

Installer une nouvelle version

1. Téléchargez le nouveau fichier zip.
2. Décompressez-le. Vous pouvez remplacer I'ancien dossier du programme.
3. Démarrez le nouveau programme. Vos parameétres et vos données sont conservés.

p-"‘ ASTUCE — Bouton Nouvelle version

Un bouton doré Nouvelle version apparait dans la barre du haut quand une
nouvelle version existe. Rien ne s'installe tout seul.

Résoudre un probléme
Si

Le programme dit qu'il est déja
ouvert

Le programme ne démarre pas
sur un nouveau PC

INFO dit que le manuel est
introuvable

Aucun PDF n'est créé

Une photo affiche Fichier photo
manquant

Autre chose ne va pas

Alors

Cherchez-le dans la barre des taches. Un seul
exemplaire peut tourner.

Installez le Microsoft Visual C++ Redistributable
(x64). Le programme affiche le lien de
téléchargement.

Copiez a nouveau le dossier Manuals a c6té du
programme.

Installez LibreOffice. Le fichier Word est toujours
créé.

La photo a été retirée du dossier de données.
Restaurez-la depuis votre sauvegarde.

Cliquez sur ?, puis sur Copier. Envoyez le diagnostic
avec votre question.
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Glossaire

Mot

Site

Machine

Probleme

Journal des pannes
Priorité
Pictogramme de
securité

Rapport

Dossier de données

Signification

Une usine ou un atelier avec des machines.

Une machine d'un site, avec son propre journal des pannes.
Une panne avec ses détails et un numéro comme P-001.
Tous les problémes d'une machine.

L'urgence d'un probléme : Basse, Moyenne, Haute ou Critique.
Le triangle jaune qui correspond au danger.

Un document Word ou PDF avec les problémes choisis et un
numéro comme R-2026-001.

Le dossier ou tout votre travail est enregistré.

Historique des révisions : Version V1.0 — 10 octobre 2026 — premiére édition.
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